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ДЕРЖАВНА ПІДТРИМКА ІНКЛЮЗИВНИХ ПІДПРИЄМСТВ  
І ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ ОСІБ З ІНВАЛІДНІСТЮ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ В УКРАЇНІ

STATE SUPPORT FOR INCLUSIVE ENTERPRISES  
AND EMPLOYMENT OF PEOPLE WITH DISABILITIES  

DURING WARTIME IN UKRAINE

У статті розглянуто необхідності посилення державної підтримки інклюзивного підприємництва та пра-
цевлаштування осіб з інвалідністю в Україні, особливо в умовах воєнного стану. Акцентовано увагу на зміні 
підходу до осіб з інвалідністю – від патерналістського до визнання їх повноправними членами суспіль-
ства, що передбачає забезпечення їхнього права на працю. Проаналізовано міжнародний досвід створен-
ня безбар’єрного середовища. Окрему увагу приділено аналізу вітчизняного законодавства щодо захисту 
прав осіб з інвалідністю. Розглянуто існуючі механізми забезпечення робочих місць для осіб з інвалідністю. 
Описано пільги та види державної допомоги для роботодавців, які працевлаштовують осіб з інвалідністю, 
включаючи фінансову допомогу, дотації, позики, пільгову ставку ЄСВ, компенсацію витрат на оплату праці 
та пільгове оподаткування для громадських об’єднань осіб з інвалідністю. 

Ключові слова: інклюзивне підприємництво, державна підтримка, особа з інвалідністю, податкові 
пільги, безбар’єрне середовище, право на працю, соціальне підприємництво. 

This article examines the pressing social challenges facing Ukraine amidst the ongoing war, particularly the 
development of inclusive entrepreneurship, employment of people with disabilities, and the creation of a barrier-
free environment. It emphasizes the shift in approach towards people with disabilities – from a paternalistic model 
to recognizing them as fully-fledged members of society, which entails guaranteeing their right to work. The 
article aims to analyze state support measures for the employment of people with disabilities and the development 
of inclusive enterprises in Ukraine. It highlights the importance of addressing social issues not only by creating 
accessible goods and services, but also by raising living standards and creating employment opportunities for people 
with disabilities. International experience in creating a barrier-free environment and the main directions of work 
in this area, aligned with the UN Sustainable Development Goals, are analyzed. Special attention is paid to the 
analysis of domestic legislation on the protection of the rights of people with disabilities, including the right to work. 
Existing mechanisms for providing jobs for people with disabilities, such as establishing job quotas, are considered. 
The article describes benefits and types of state aid for employers who hire people with disabilities, including 
financial assistance, grants, loans, preferential single social contribution rates, wage compensation, and preferential 
taxation for public associations of people with disabilities Positive trends, such as the spread of remote work, which 
simplifies the employment process for some categories of people with disabilities, are noted. The need to strengthen 
state support for inclusive entrepreneurship and the employment of people with disabilities, especially in wartime, 
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Постановка проблеми. В умовах воєнного стану 
в Україні особливої гостроти набули соціальні про-
блеми: підтримки ВПО, соціального підприємництва, 
працевлаштування осіб з інвалідністю та формування 
безбар’єрного простору. Нині в Україні та в усьому світі 
ставлення до осіб з інвалідністю як до пацієнтів, якими 
необхідно лише опікуватися, і які не можуть долуча-
тися до активного суспільного і трудового життя, змі-
нилося на ставлення до них, як до повноправних чле-
нів суспільства. Такий підхід змінює зміст та якість 
заходів держави, спрямованих на зменшення негатив-
них наслідків «інвалідності», і сприяє ширшому залу-
ченню людей з інвалідністю до участі у суспільному 
житті та реалізації їхніх прав. Насамперед, мова йде 
про право на працю, що потребує комплексного під-
ходу до створення умов, які б сприяли його реалізації. 
Для цього потрібно здолати існуючі бар’єри розвитку 
підприємницької діяльності осіб з інвалідністю шля-
хом посилення державної підтримки їх працевлашту-
вання та створення інклюзивних підприємств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика соціального підприємництва представлена 
в таких роботах як Дж. Діса та Дж. Емерсона [1], які 
сформулювали п’ять основних ознак соціального під-
приємництва; а Дж. Мейра та І. Марті [2] доповнили 
цей перелік специфічною якістю ділового процесу. 
Особливості стратегічного менеджменту соціаль-
ного підприємництва проаналізували Р. Мартіна та 
С. Осберга [3]. І. Гонтарева, В. Євтушенко, Д. Михай-
ленко дослідили особливості розвитку підприємництва 
в умовах воєнного стану [4].

Поняття «інклюзивне підприємництво» меншою 
мірою аналізується в наукових публікаціях. Серед зару-
біжних науковців слід відмітити Г. Шахіна та М. Тіхіч 
[5], яких вважають авторами поняття «інклюзивне під-
приємництво». Серед українських науковців інклю-
зивне підприємництво як прикладний інструмент подо-
лання бідності досліджує І. Рєпіна [6], інституційні 
аспекти підтримки інклюзивного підприємництва на 
регіональному рівні вивчають О. Лях, В. Ляшенко та 
Н. Кузьменко [7]; І. Малишевська [8] А. Миколюк [9], 
А. Скрильник [10] Наукові детермінанти інклюзивного 
підприємництва визначила А. Жуковська [11].

Незважаючи на ґрунтовне висвітлення окремих 
аспектів соціального та інклюзивного підприємництва 
в наукових працях, питання його державної підтримки 
та стимулювання на поточному етапі воєнного стану в 
Україні, досліджені недостатньої мірою. 

Формулювання завдання дослідження. Метою 
статті є аналіз заходів державної підтримки перевла-
штування осіб з інвалідністю та інклюзивних підпри-
ємств в Україні і надання рекомендацій щодо їх вдо-
сконалення. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Тер-
мін «інклюзивний бізнес» був запропонований Всес-
вітньою радою підприємців зі сталого розвитку і 
визначений як підприємницька діяльність, спрямована 
на боротьбу з бідністю та принесення користі суспіль-
ству, зберігаючи при цьому комерційну спрямованість 
[6]. Ключова відмінність інклюзивного бізнесу від 
некомерційних та благодійних організацій полягає в 
отриманні прибутку. Таким чином, інклюзивний бізнес 
виходить за рамки звичайної благодійності, вирішу-
ючи важливі соціальні проблеми, такі як: збільшення 
доступності товарів та послуг; підвищення рівня життя 
населення; створення можливостей для людей з низь-
кими доходами. При цьому інклюзивний бізнес отри-
мує власну фінансову вигоду та прибуток.

В доповіді ООН «Створення цінності для всіх: 
стратегії ведення бізнесу із залученням бідного насе-
лення» інклюзивний бізнес розуміється як економічно 
вигідна підприємницька діяльність, що залучає мало-
забезпечене населення в якості споживачів, покупців, 
працівників, виробників та підприємців, забезпечуючи 
взаємовигідний розвиток для всіх учасників. Головна 
мета таких підприємств – покращення добробуту насе-
лення [6].

Термін «інклюзивне підприємництво» запропону-
вали Г. Шахін та М. Тіхіч [5] як стратегію та процес 
підтримки людей з різними формами інвалідності та/
або складним соціально-економічним становищем у 
започаткуванні власної справи. Ця підтримка включає: 
бізнес-планування; індивідуалізовані цілі розвитку 
бізнесу та планування підтримки; доступ до фінан-
сових ресурсів; використання ресурсів державних 
та приватних партнерів, що співпрацюють на основі  
консенсусу.

Отже, інклюзивний бізнес – це модель, що поєднує 
комерційну діяльність з вирішенням соціальних про-
блем та покращенням добробуту населення, зокрема, 
шляхом залучення осіб з інвалідністю до економічної 
діяльності. Зважаючи, що за інформацією Державної 
служби статистики України, у 2024 році в Україні налі-
чувалося близько 2,8 мільйонів осіб з інвалідністю, з 
яких лише 400 тис. залучені у трудову діяльність, то 
завдання максимального державного сприяння інклю-
зивному підприємництву та надання державної під-
тримки працевлаштування осіб з інвалідністю набуває 
виключного значення.

У Європі та світі держава зосереджує свої зусилля 
на максимальній «включеності» осіб з інвалідністю 
у всі сфери суспільного життя шляхом створення 
безбар'єрного середовища у таких сферах [12]:

–	 транспорт: забезпечення доступності громад-
ського транспорту та інфраструктури для людей з інва-
лідністю;

given the significant number of people with disabilities in Ukraine and their low employment rate, is emphasize. 
To stimulate inclusive entrepreneurship, the government should work on improving the legislative framework, 
consider expanding tax benefits and facilitating access to credit resources, namely: introducing incentive programs 
for enterprises that employ IDPs and veterans and simplifying the registration procedures for inclusive enterprises. 
An important factor in the development of inclusive entrepreneurship is international investments and programs 
from international donors. These projects are implemented in education and the provision of consulting services, 
which will promote economic activity of vulnerable segments of the population.

Keywords: inclusive entrepreneurship, state support, person with a disability, tax benefits, barrier-free 
environment, right to work, social entrepreneurship.
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–	 інформаційні комунікації: забезпечення доступу 
до інформаційних технологій та комунікацій для всіх, 
незалежно від наявності інвалідності;

–	 міська інфраструктура: створення доступного 
міського середовища, включаючи будівлі, дороги та 
громадські місця;

–	 освіта: забезпечення інклюзивної освіти та рів-
них можливостей для навчання.

–	 ринок праці та зайнятість: створення можливос-
тей для працевлаштування та професійної реалізації 
людей з інвалідністю.

Ці зусилля узгоджуються з Цілями сталого розви-
тку ООН та відповідають різним програмним докумен-
там, що стосуються людей з інвалідністю, та визнача-
ють вісім основних напрямів роботи [13]:

1)	доступність: забезпечення доступу до товарів 
та послуг, а також розвиток ринку допоміжних при-
строїв; 2) залученість до громадського життя та участь 
у дозвіллі; 3) рівні можливості повноцінного суспіль-
ного життя; 4) повне реалізація права на працевлашту-
вання; 5) доступ до отримання освітніх послуг, пере-
кваліфікації та підвищення кваліфікації; 6) підтримка 
гідних життєвих умов; 7) забезпечення доступу до 
медичних послуг. 

Проаналізуємо вітчизняне законодавство щодо 
захисту прав осіб з інвалідністю. Право на працю – одне з 
основних прав людини, визнаних міжнародними актами 
і чинним українським законодавством. Будь-яка людина, 
у тому числі і особа, що має будь-яку групу інвалідності, 
має право на працю (стаття 43 Конституції України) 
[14]. Це передбачає можливість заробляти собі на життя 
працею, яку вона вільно обирає або на яку вільно пого-
джується [15]. В Україні існує норматив робочих місць 
для осіб з інвалідністю, у розмірі 4% чисельності штат-
них працівників, якщо кількість працюючих на підпри-
ємстві 8 до 25 осіб – то 1 робоче місце.

 Вітчизняні роботодавці недостатньо вмотивовані 
брати на роботу людей з інвалідністю, тому що недо-
статньо обізнані про відповідні пільги. Тим часом, 
законами України передбачені пільги та допомога від 
держави для юридичних осіб та фізичних осіб-підпри-
ємців, створюють робочі місця для осіб з інвалідністю, 
а саме: 

–	 допомога держави на створення і переоснащення 
робочих місць для осіб з інвалідністю;

зниження розміру єдиного соціального внеску з 
22 до 8,41 %;

–	 компенсація 50 % фактичних витрат на оплату 
праці для осіб з інвалідністю;

–	 пільгове оподаткування для ГО осіб з інвалід-
ністю.

Так, якщо працедавець наймає особи з інвалідністю, 
то може отримати державну компенсацію 40 мінімаль-
них заробітних плат (у 2024 р. це 320 000 грн). Також 
роботодавець може розраховувати на дотацію у роз-
мірі 100 мінімальних заробітних плат (800 000 грн у 
2024 р.), якщо робоче місце створюється шляхом вста-
новлення основного і додаткового устаткування, тех-
нічного обладнання для особи з інвалідністю.

Окрім зазначених раніше пільг, законодавство 
України передбачає додаткові преференції для під-
приємств, заснованих організаціями осіб з інвалід-
ністю, на яких працюють такі особи. Ці підприємства 
мають право на пільгові умови щодо сплати податку на 

додану вартість (ПДВ), податку на прибуток та податку 
на нерухоме майно. Фінансова допомога компаніям та 
фізичним-особам-підприємцям, які використовують 
найману працю людей з інвалідністю, надається дер-
жавою як на поворотній, так і безповоротній основі. 
Зокрема цільові позики на створення робочих місць 
для осіб з інвалідністю держава надає безвідсотково. 
Бюджетні кошти виділяються і на перекваліфікацію та 
професійну реабілітацію осіб з інвалідністю. Остан-
нім часом процес державної підтримки суттєво спрос-
тився, оскільки подати заявку на отримання компенса-
ції за працевлаштування особи з інвалідністю можна 
отримати ,подавши документи через Дію.

Державна допомога надається підприємствам ГО 
осіб з інвалідністю, а саме: 

– на технічне оснащення діючих робочих місць для 
працевлаштування осіб з інвалідністю;

– технічне переоснащення виробництва з метою 
створення додаткових робочих місць для працевлашту-
вання осіб з інвалідністю;

– створення належних умов для роботи людини з 
інвалідністю згідно з її програмою реабілітації [4; 7].

Таким чином, для працевлаштування особи з 
інвалідністю, роботодавцю не потрібно створювати 
додаткове робоче місце, достатньо мати позицію, 
передбачену штатним розкладом. Наприклад, серед 
людей з інвалідністю, які пересуваються на колісному 
кріслі, багато кваліфікованих юристів, бухгалтерів, 
IT-фахівців, військових. Під час карантину та повітря-
них тривог більшість компаній активніше стали прак-
тикувати дистанційну роботу, у зв’язку з чим відпала 
необхідність обладнувати спеціальне робоче місце для 
таких співробітників в офісі.

Слід також наголосити, що у процесі реінтеграції 
ветеранів – осіб з інвалідністю вирішальну роль віді-
грає підприємницька діяльність, забезпечуючи їм 
фінансову незалежність, сприяючи соціальній адап-
тації. Зважаючи на суттєве зростання кількості вете-
ранів в Україні держава активізувала зусилля щодо 
підтримки інклюзивного підприємництва. Основні 
напрямки цієї підтримки включають фінансування, 
освітні програми та юридичну допомогу. Зокрема, 
у 2023 році на мікрогранти для ветеранів, які бажа-
ють започаткувати або розширити власний бізнес, 
було виділено понад 20 мільйонів гривень. Ці гранти 
надаються через програми, такі як Український вете-
ранський фонд. Близько 2000 ветеранів скористалися 
можливостями мікрофінансування, зокрема отримали 
гранти до 20 000 гривень для розвитку малого бізнесу.

Починаючи з 2023 року, Міністерство у справах 
ветеранів реалізує спеціалізовані тренінги та програми 
підтримки, в яких взяли участь понад 5000 ветеранів. 
В рамках цих тренінгів здійснюється навчання нави-
чкам підприємництва та фінансового планування. На 
регіональному рівні започатковують програми фінан-
сування інклюзивного бізнесу ветеранів.. Наприклад, 
у Львівській області понад 100 ветеранів отримали 
підтримку завдяки регіональним програмам розвитку 
соціального підприємництва [8]. Законодавчі новації, 
впровадження низки пільг, зокрема податкових, спри-
яло збільшенню на чверть кількості зареєстрованих 
ветеранських підприємств у 2023 році [8].

Протягом 2025 р. кількість демобілізованих військо-
вослужбовців та внутрішньо переміщених осіб (ВПО) 
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в Україні продовжить зростати, що, стимулюватиме 
розвиток інклюзивних підприємницьких ініціатив. За 
прогнозами, завдяки державним пільгам, грантовим 
програмам, міжнародній технічній допомозі, а також 
залученню ресурсів від ЄС близько одного мільйона 
людей в Україні можуть бути залучені до діяльності у 
сфері соціального підприємництва. Це підвищує роль 
інклюзивного підприємництва в економічній та соці-
альній політиці України.

 Важливими факторами, що сприятимуть розвитку 
цього напряму, є цифровізація, законодавча підтримка, 
залучення міжнародних інвестицій та активна участь 
громадських організацій. Так, інклюзивне підприєм-
ництво в Україні істотно полегшується впроваджен-
ням цифровізації та платформизації, що розширюють 
можливості людей з обмеженими можливостями дис-
танційно. За прогнозами Європейського банку рекон-
струкції та розвитку, у2025 р. понад половини інклю-
зивних підприємств в Україні впровадять технологічні 

рішення для оптимізації господарських процесів [16]. 
Це, в свою чергу, створить сприятливі умови для дис-
танційної зайнятості та можливості отримання нових 
професій для ветеранів.

Висновки. Дослідження інклюзивного підпри-
ємництва в Україні показало, що воно має значний 
потенціал для стимулювання економічного зростання 
та вирішення соціальних проблем. В умовах зростання 
кількості ветеранів та осіб з інвалідністю держава має 
всебічно спряти залученню їх до підприємницької 
діяльності сприяючи їх соціальній адаптації та фінан-
совій незалежності. Для стимулювання інклюзивного 
підприємництва уряд має наділі працювати над вдоско-
наленням законодавчої бази, розглянути можливість 
розширення податкових пільг і полегшення фінансу-
вання ветеранського бізнесу, зниження бюрократичних 
перешкод, залучення коштів іноземних інвесторів та 
зовнішніх донорів, зокрема USAID, GIZ та Європей-
ського інвестиційного банку.
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