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ДЕТЕРМІНАНТИ ІННОВАЦІЙНИХ ТРАНСФОРМАЦІЙ  
СОЦІАЛЬНО-ЕКОНОМІЧНОЇ СИСТЕМИ ПІДПРИЄМСТВА

DETERMINANTS OF INNOVATIVE TRANSFORMATIONS  
OF THE SOCIO-ECONOMIC SYSTEM OF ENTERPRISE

У статті висвітлено ключові детермінанти інноваційних трансформацій соціально-економічної системи 
підприємства в умовах Індустріалізації 5.0 та впровадження ESG-стандартів. Особливу увагу приділено до-
цільності подвійного цифрового та зеленого переходу, спрямованому на досягнення сталості, й стратегії 
підвищення стійкості ланцюгів доданої вартості та екосистем до зовнішніх потрясінь. Запропоновано для 
вимірювання результатів впливу інноваційних трансформацій соціально-економічної системи підприємства 
перелік ключових показників ефективності. Визначено ризики та бар’єри інноваційних трансформацій як 
основних викликів для підприємств. Сформовано рекомендації щодо посилення ефективності інноваційних 
трансформацій через оптимізацію організаційної структури підприємства, впровадження цифрових техно-
логій, розвиток людського капіталу та організаційної культури, а також активну соціально-економічну адап-
тацію і співпрацю зі стейкхолдерми. 

Ключовi слова: соціально-економічна система, управління підприємством, інноваційні трансформації, 
Індустріалізація 5.0, ESG-стандарти, інформаційне забезпечення, сталий розвиток.

The article examines the key determinants of innovative transformations within the socio-economic system 
of enterprises under the transition to the new paradigm of Industry 5.0 and the implementation of ESG standards.  
It highlights the essential aspects of the dual digital and green transition, which are strategically crucial for achieving 
sustainable development and adapting enterprises to contemporary challenges. The study focuses on enhancing the 
resilience of value chains, which must ensure adaptation to external economic, environmental, and social shocks. 
The article proposes a methodological approach to measuring the outcomes of innovative transformations within 
the socio-economic system of enterprises, based on the application of a system of key performance indicators. 
Additionally, the study identifies the main risks and barriers limiting enterprises’ ability to implement innovations, 
including resource scarcity, insufficient digital competencies, institutional obstacles, and low levels of environmental 
responsibility. Recommendations are formulated to improve the effectiveness of innovative transformations 
through the optimization of enterprises’ organizational structures, emphasizing more flexible management, the 
integration of digital technologies into business processes, and the development of human capital, particularly 
through investments in personnel training and skill enhancement. Special attention is given to the formation of an 
innovative organizational culture that stimulates creativity, collaboration, and openness to change. An important 
component of the proposed strategy is the socio-economic adaptation of enterprises to modern market demands and 
active engagement with stakeholders, including partners, communities, and consumers. It is determined that the 
effective implementation of innovative transformations will contribute to strengthening enterprises' competitiveness, 
enhancing their environmental and social responsibility, and creating added value at the global level.

Keywords: socio-economic system, enterprise management, innovative transformations, Industry 5.0,  
ESG standards, dual transition, digitalization, sustainable development.

Постановка проблеми. Трансформаційні процеси 
відіграють ключову роль у розвитку соціально-еконо-
мічної системи підприємства, а сам розвиток виступає 
фундаментальною передумовою ефективного функ-
ціонування підприємства. При цьому, особливого 

значення набувають інноваційні трансформації, які 
визначають не лише короткострокову конкурентоспро-
можність, а й довгострокову стійкість підприємства 
на ринку. Впровадження інноваційних рішень в усіх 
аспектах діяльності підприємства – від бізнес-процесів 
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до організаційної культури – є необхідною умовою для 
адаптації до змінюваного середовища, ефективного 
використання новітніх технологій, підвищення про-
дуктивності та стійкості у довгостроковій перспективі.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Поняття 
трансформаційного процесу є предметом міждисци-
плінарних досліджень, оскільки охоплює широкий 
спектр соціально-економічних явищ. Так, О. Громико 
поняття «трансформація» трактує як процес подолання 
істотних елементів старого порядку та формування 
якісно нового стану економічної системи [1, с. 126]. 
Л.  Потравка визначає, що трансформаторами можуть 
бути історичні, політичні, соціальні, економічні, інте-
ґраційні, культурні події. Якщо потужність цих транс-
форматорів значна і система не може їх подолати, цю 
систему перебудовують, що, своєю чергою, розширює 
дію трансформатора на підсистемний рівень та струк-
туру, створюючи в результаті інші трансформатори 
[2, с. 197]. Напрями, параметри і умови трансформа-
ції соціально-економічних систем досліджують в своїх 
роботах: Т. Орєхова [3], В. Йохн, В. Стадник, В. Хрущ, 
Р. Романів [4], А. Табачук [5]. Принцип детермінізму 
є предметом дослідження як класиків економічної 
науки [6], так і сучасних науковців [7], які зосереджу-
вали увагу на виявленні факторів, що обумовлюють 
перебіг процесів у соціально-економічних системах. 
Таким чином, сучасний науковий дискурс забезпечив 
достатню теоретичну базу для проведення емпіричних 
досліджень, спрямованих на ідентифікацію детермі-
нант трансформації інноваційних процесів в підпри-
ємствах та розробку рекомендацій щодо їх оптимізації. 

Формулювання завдання дослідження. Метою 
дослідження є розробка науково-методичних підходів 
до ідентифікації та оптимізації детермінант іннова-
ційних трансформацій соціально-економічної системи 
підприємства.

Виклад основного матеріалу дослідження. Модер-
нізаційні процеси в сучасних соціально-економічних 
системах підприємств в умовах переходу до нової пара-
дигми Індустріалізації 5.0 спрямовані на гармонійне 
поєднання технологічних інновацій із зеленим курсом, 
що забезпечує подвійний цифровий та екологічний 
перехід, підвищення стійкості ланцюгів доданої вар-
тості та екосистем до нових викликів, а також інтегра-
цію принципів ESG для досягнення сталого розвитку. 
Індустріалізація 5.0 передбачає поєднання технологіч-
них інновацій із соціальними та екологічними пріори-
тетами для формування інтелектуальної економіки, яка 
прагне до гармонійного поєднання цифрової, фізичної 
та біологічної сфер, в основі яких лежить людський 
інтелект та емоційний контекст [8, с. 717].

Індустріалізація 5.0 та перехід до принципів ESG 
стають ключовими драйверами інноваційних транс-
формацій у сучасних соціально-економічних системах 
підприємств. Вони визначають нові підходи до управ-
ління підприємствами, впровадження новітніх циф-
рових технологій (штучного інтелекту, роботизації, 
Інтернету речей) і формування цінностей для стейк-
холдерів. Основними аспектами впливу на даному 
етапі є: людиноцентричність (поєднання автоматиза-
ції з креативністю людини, адаптація технологій до 
потреб співробітників); технологічні прориви (впро-
вадження гнучких виробничих процесів, "розумних" 
фабрик і персоналізованого виробництва); інноваційні 

бізнес-моделі (розвиток платформної економіки та сер-
вісного підходу до клієнтів); економія ресурсів (опти-
мізація використання енергії, зменшення відходів та 
підвищення екологічної ефективності) [9, с. 484].

Принципи ESG впливають на всі аспекти функці-
онування підприємств, інтегруючи екологічну, соці-
альну та управлінську складові у стратегію розви-
тку. Саме поєднання переваг Індустріалізації 5.0 та  
ESG-стандартів створює унікальні можливості для 
інноваційних трансформацій соціально-економічної 
системи підприємства, а саме: використання техно-
логій 5.0 дозволяє забезпечити ефективність процесів 
із мінімальним екологічним впливом; ESG-принципи 
сприяють підвищенню довіри стейкхолдерів та ство-
рюють основу для довгострокової стійкості бізнесу; 
підприємства, що інтегрують ці підходи, отримують 
конкурентні переваги на ринку та адаптуються до 
сучасних вимог глобалізації [10, с. 2].

Отже, Індустріалізація 5.0 та принципи ESG стають 
не лише чинниками інноваційних трансформацій, але 
й ключовими елементами стратегії сталого розвитку 
підприємств. Дана тенденція визначає необхідність 
інтегрованого підходу до формування нової якості 
управління підприємством, на основі синергії між 
ключовими детермінантами інноваційних трансфор-
мацій, такими як цифровізація, екологічні інновації та 
людський капітал (рис. 1).

Взаємодія визначених детермінант проявляється у 
посиленні управлінських підходів. Зокрема, інтегра-
ція цифрових інструментів для моніторингу екологіч-
них показників дозволяє приймати більш обґрунтовані 
управлінські рішення. Одночасно використання техно-
логій у процесах навчання та розвитку людського капі-
талу сприяє формуванню компетентностей, необхідних 
для управління екологічними викликами, створює під-
ґрунтя для трансформації управлінської парадигми від 
реактивного підходу до проактивного, де цифровізація, 
екологічність і людський капітал не лише взаємодіють, 
а й взаємно посилюють один одного.

Подвійний цифровий і зелений перехід – це глобаль-
ний тренд, який передбачає одночасну трансформацію 
економіки в двох напрямках: цифровому та зеленому. 
Підприємства прагнуть впроваджувати нові техноло-
гії, такі як штучний інтелект, інтернет речей, хмарні 
обчислення, для підвищення ефективності, конкурен-
тоспроможності та створення нових можливостей для 
зростання, й переходити на більш чисті та відновлю-
вані джерела енергії, впроваджувати екологічні тех-
нології, зменшувати викиди парникових газів та спри-
яти сталому розвитку. Підприємства, які не зможуть 
адаптуватися до цифрової та зеленої трансформації, 
ризикують втратити свою конкурентоспроможність на 
глобальному ринку. Саме цифрові технології можуть 
значно сприяти досягненню зелених цілей. Так, інтер-
нет речей дозволяє збирати дані про енергоспоживання 
та оптимізувати його, штучний інтелект може бути 
використаний для розробки нових матеріалів та техно-
логій, які є більш екологічними, блокчейн забезпечує 
прозорість та відстежуваність постачальних ланцюгів.

Цифровізація як бізнес-процесів, так і соціаль-
них комунікацій сприяє тісній інтеграції внутрішніх 
та зовнішніх операцій, спрощуючи взаємодію між 
усіма зацікавленими сторонами, стимулює іннова-
ції через відкритий обмін ідеями. Інтеграція циф-
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рових технологій з метою моніторингу екологічних 
показників та розробки «зелених» продуктів 
доповнює цей процес. Саме взаємодія між цифро-
вими технологіями та людським капіталом забезпечує 
підвищення інноваційного потенціалу підприємства, 
створюючи умови для генерації нових ідей. Іннова-
ційні підходи до лідерства, засновані на використанні 
цифрових інструментів для прийняття стратегічних 
рішень та адаптації до змін ринку, є невід'ємною час-
тиною цього процесу.

Глобалізація соціальної відповідальності створює 
нові можливості для інтеграції в глобальні ланцюги 
доданої вартості, адаптуючи міжнародні стандарти ста-
лого розвитку до місцевих умов. Впровадження ESG-
стандартів, тісно пов’язане з цифровими інструмен-
тами моніторингу та прозорості, дозволяє вимірювати 
сталість підприємства за екологічними, соціальними 
та управлінськими показниками. Соціальна відпові-
дальність бізнесу сприяє розвитку партнерств, поси-
люючи соціально-економічну адаптацію та модерніза-
цію бізнес-екосистем. Підвищення стійкості ланцюгів 
доданої вартості досягається шляхом кластеризації 
підприємств, цифрової трансформації, використання 
екологічно чистих матеріалів. 

Розвиток людського капіталу, зокрема через 
навчання цифровим технологіям і методам «зеленого» 
управління, стає ключовим драйвером для впрова-
дження інноваційних підходів. Інклюзивність і рів-
ність можливостей створюють організаційну культуру, 
де кожен працівник може зробити внесок у інноваційні 
трансформації. Психологічна стійкість і ментальне 

здоров’я персоналу забезпечують адаптацію до змін, 
що виникають через швидкий темп інновацій. Орга-
нізаційна культура, заснована на принципах відкри-
тих комунікацій, співробітництва та стимулювання 
генерації нових ідей, формує сприятливе середовище 
для реалізації інновацій. Водночас диверсифікація тру-
дових відносин забезпечує гнучкість організаційної 
структури, що є критично важливим для успішного 
виконання інноваційних стратегій. Модернізація біз-
нес-екосистем дозволяє підприємствам інтегруватися у 
сучасні інноваційні кластери, що, в свою чергу, стиму-
лює зростання через співпрацю та обмін технологіями 
[11, с. 83]. Співпраця з зовнішніми спільнотами ство-
рює синергію, стимулюючи взаємне збагачення зна-
ннями, інноваціями та ресурсами, що підвищує стій-
кість підприємств та сприяє їхньому розвитку в рамках 
глобальних інноваційних екосистем.

Оцінка впливу інноваційних трансформацій соці-
ально-економічної системи підприємства вимагає сис-
тематичного підходу до вимірювання результатів за 
допомогою ключових показників ефективності (KPI). 
Впровадження KPI дозволяє кількісно оцінити зміни, 
зумовлені впливом кожного вектору трансформації, і 
забезпечити інтегральний аналіз ефективності реалізо-
ваних стратегій (табл. 1).

Інноваційні трансформації, спрямовані на адапта-
цію підприємств до сучасних умов глобалізації, цифро-
візації та сталого розвитку, супроводжуються низкою 
ризиків та бар’єрів. Основними викликами для підпри-
ємств є кадрові, фінансові та технологічні аспекти, які 
вимагають комплексного підходу до управління (рис. 2).

Рис. 1. Синергія детермінант інноваційних трансформацій 
соціально-економічної системи підприємства

Джерело: авторська розробка
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•Організаційна культура 
інновацій

•Диверсифікація трудових 
відносин

•Глобалізація соціальної 
відповідальності
•Впровадження ESG-
стандартів 
•Соціальна 
відповідальність бізнесу
•Підвищення стійкості                                 
ланцюгів доданої вартості

•Подвійний цифровий і зелений 
перехід

•Цифровізація бізнес-процесів та 
соціальних комунікацій

•Екологічна інноваційність
•Підвищення інноваційного 
потенціалу підприємства

•Інноваційні підходи до 
лідерства

Цифровізація 
та

інновації

Сталий 
розвиток та 
екологічна 
стійкість

Соціально-
економічна 
адаптація та 
співпраця

Людський 
капітал та 

організаційна 
культура
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Таблиця 1
Система показників для оцінки впливу інноваційних трансформацій 

соціально-економічної системи підприємства
Вектор 

трансформації
Детермінанти 
трансформації Ключові показники ефективності 

Цифровізація та 
інновації

Подвійний цифровий 
і зелений перехід

- Рівень цифровізації бізнес-процесів (% автоматизованих 
процесів);
- Енергоефективність цифрових технологій (кВт/год на одиницю 
продукції)

Цифровізація бізнес-
процесів та соціальних 
комунікацій

- Час впровадження нових продуктів на ринок (Time-to-Market)

Екологічна інноваційність - Частка прибутку від інноваційних продуктів (%)

Підвищення інноваційного 
потенціалу підприємства

- Загальний рівень знань, навичок і компетенцій працівників 
у сфері інновацій (%); 
- частка працівників, залучених до інноваційних проєктів (%); 
- кількість зареєстрованих патентів (одиниць/рік); 
- частка інноваційних проєктів, реалізованих із залученням 
зовнішніх партнерів (%); 
- частка впроваджених ідей від поданих (%).

Сталий розвиток 
та екологічна 
стійкість

Впровадження 
ESG-стандартів

- Рівень впровадження ESG-стандартів (% виконаних вимог 
у стратегії підприємства);
 - обсяг викидів СО2 на одиницю продукції (тон/од.);
- споживання енергії з відновлюваних джерел (% від загального 
споживання)

Соціальна відповідальність 
бізнесу

- Доля ресурсів, які переробляються чи використовуються 
повторно (%)

Підвищення стійкості 
ланцюгів доданої вартості

- Час простою через збої в ланцюгу постачання (днів/рік); 
- зниження витрат на логістику завдяки спільному використанню 
інфраструктури (%); 
- частка спільно закуплених матеріалів або ресурсів у загальному 
обсязі (%); 
- рівень локалізації постачальників у кластері (% постачальників 
у радіусі 100 км); 
- середній час відновлення ланцюга постачання після збоїв (днів); 
- частка учасників кластеру, які мають резервні джерела 
постачання (%); 
- кількість впроваджених цифрових платформ для управління 
ланцюгами доданої вартості (платформи/рік); 
- частка освоєних нових ринків завдяки співпраці в межах 
кластеру (%).

Людський капітал 
та організаційна 
культура

Розвиток людського капіталу

- Рівень задоволеності працівників (за результатами 
опитувань, %);
- частка працівників, які пройшли підвищення кваліфікації 
(% від загальної чисельності)

Інклюзивність і рівність 
можливостей - Індекс різноманітності та інклюзивності (DI Index)

Психологічна стійкість 
і ментальне здоров’я 
персоналу

- Рівень утримання персоналу (%);
- продуктивність праці (% від норми);
- рівень стресу (бал)

Організаційна культура 
інновацій - Кількість інноваційних пропозицій від працівників (ідеї/місяць)

Диверсифікація трудових 
відносин

- Частка інвестицій у навчання персоналу (% від загального 
бюджету)

Соціально-
економічна 
адаптація та 
співпраця

Модернізація бізнес-
екосистем

- Індекс модернізації бізнес-екосистеми (з урахуванням 
технологічного оновлення та інтеграції інновацій)

Соціально-економічна 
адаптація - Час адаптації до змін ринку (днів)

Співпраця з зовнішніми 
спільнотами

- Кількість партнерств із зовнішніми спільнотами (проектів/рік):
- частка локальних постачальників у ланцюгу постачання (%);
- доля нових ринків, освоєних підприємством (%).

Джерело: складено на основі [11; 12]
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Значні капіталовкладення, необхідні для здійснення 
інноваційних трансформацій, є одним із основних фінан-
сових бар’єрів для підприємств. Обмеженість фінансо-
вих ресурсів, особливо у малого та середнього бізнесу, 
ускладнює доступ до кредитних коштів та інвестицій 
[13, с. 63]. Висока вартість технологічних рішень, неви-
значеність економічної віддачі від інноваційних проек-
тів та залежність від зовнішніх джерел фінансування, 
які характеризуються високим рівнем ризику, створю-
ють додаткові перешкоди для інноваційного розвитку. 

Технологічний фактор є двоїстим за своєю приро-
дою: з одного боку, він стимулює інноваційні процеси, 
а з іншого – створює ряд обмежень. Серед основних 
технологічних бар’єрів можна виділити: відставання 
підприємств від світових технологічних трендів, недо-
статню розвиненість ІТ-інфраструктури, зростання 
кіберзагроз та несумісність технологічних рішень. 

Зовнішні фактори, такі як нестабільність регулятор-
ного середовища та відсутність розвинених кластер-
них структур, також впливають на темпи та масштаби 
інноваційних трансформацій.

Одним із найбільш значущих бар’єрів на шляху 
успішної трансформації соціально-економічної сис-
теми підприємства є дефіцит людського капіталу, який 
відповідає сучасним вимогам. Зокрема, спостеріга-
ється дефіцит фахівців з цифровими компетенціями, 
що ускладнює інтеграцію цифрових рішень в опера-
ційну діяльність підприємства. Високий рівень плин-
ності кадрів, обумовлений конкуренцією за таланти, 
призводить до втрати ключових фахівців та дестабілі-
зує процес трансформації. Крім того, опір змінам серед 
частини персоналу та недостатні інвестиції в розвиток 
людських ресурсів обмежують ефективність впрова-
дження інноваційних стратегій [14, с. 266].

Рис. 2. Типологія ризиків та бар’єрів інноваційних трансформацій 
соціально-економічної системи підприємства

Джерело: авторська розробка

 
Ризики та бар’єри інноваційних трансформацій соціально-

економічної системи підприємства 

Інституційні бар’єри 

 Нестабільність регуляторного середовища 
 Недостатній розвиток кластерів та партнерських екосистем 

Фінансові ризики та бар’єри 

 Обмеженість фінансових ресурсів  
 Висока вартість технологій 

 Невизначеність економічної віддачі 
 Залежність від зовнішнього фінансування 

Технологічні ризики та бар’єри 

 Відставання у впровадженні нових технологій  
 Інфраструктурні обмеження  

 Кібербезпека  
 Несумісність технологій 

Кадрові ризики та бар’єри 

 Недостатній рівень цифрових компетенцій  
 Високий рівень плинності кадрів  

 Спротив змінам  
 Відсутність культури безперервного навчання 
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Для мінімізації впливу ризиків та подолання 
бар’єрів необхідно: здійснити комплекс заходів, спря-
мованих на розвиток людського капіталу, модерніза-
цію технологічної бази, оптимізацію інституційного 
середовища та стратегічне планування. Зокрема, прі-
оритетними є інвестиції в безперервне навчання пер-
соналу, впровадження новітніх технологій, стимулю-
вання співпраці в рамках кластерів, як інноваційних 
екосистем, а також розробка довгострокових стратегій  
розвитку.

Висновки. Таким чином, інноваційні трансформа-
ції стають основним механізмом забезпечення конку-

рентоспроможності підприємства в умовах глобаліза-
ції, цифровізації та екологічних змін, а також важливим 
фактором, що впливає на сталий розвиток соціально-
економічних систем підприємства. Особливу роль у 
цьому процесі відіграють впровадження принципів 
Індустріалізації 5.0 та ESG-стандартів, які створюють 
нові можливості для оптимізації управління підпри-
ємством і підвищення його адаптивності до сучасних 
викликів. Для досягнення цих цілей важливим є розви-
ток інформаційного забезпечення, яке дозволяє ефек-
тивно інтегрувати інноваційні підходи в усі аспекти 
діяльності підприємства.
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